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Panaszkezelés 

 

Tisztelt Ügyfelünk! 

 

Pangea Petény Tanácsadó Kft. vezetősége és dolgozói mindent elkövetnek azért, hogy Önök 

tökéletes kiszolgálást, megfelelő információkat kapjanak képzéseinkről és szolgáltatásainkról, 

vagy az Önöket érintő bármely kérdésről, továbbá, hogy képzéseink résztvevői minden 

elvárásának megfeleljünk. 

 

Amennyiben ennek ellenére Ön úgy érzi, hogy szolgáltatásainkhoz kapcsolódóan panaszt 

szeretne jelezni felénk, kérjük azt elsősorban az alábbi, kifejezetten erre a célra szolgáló 

forma nyomtatvány kitöltésével és beküldésével tegye meg.  

A panaszt bejelentő űrlapunkat IDE kattintva érhetik el.  

 

Ha közvetlenül az info@pangeapeteny.hu e-mail címre küldött üzenetével jelzi gondolatait, 

véleményét, akkor is minden esetben kivizsgáljuk azt, és visszajelzünk az Ön számára. 

 

Képzéseink résztvevői esetleges panaszaikat teljesen anoním módon is benyújthatják, erre a 

képzések végén, a képzésszervező által kiadott kérdőív kitöltésével van lehetőség. 

  

Panaszkezelési tájékoztatónkat itt tekintheti meg. 

 

Adatkezelési tájékoztatónk itt érhető el. 

 

 

Drahos Péter 

Pangea Petény Tanácsadó Kft.  

ügyvezető 
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